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Capacitación de Capacitadores 
 

2do Taller Regional Sobre Comercio Justo para Oro Artesanal, Plata y 
Platino Asociados 

 Estándar Cero para América Latina 
 

LUGAR: Lima, Hotel Princes 
Av. Guardia Civil 727 Corpac- San Borja 
Telf. (51-1) 225-3025   
Fax (51-1) 224-4544 
 
FECHA: 23 al 30 de Abril de 2007 

 
 

MARTES 22 LLEGADA DE EQUIPOS PILOTO A LIMA 

HORA 
MIÉRCOLES  23 DE ABRIL 
TALLER INTERNO PILOTOS 

08:00 Registro de Participantes  

8:00 - 9:00 
Bienvenida - Presentación de participantes con 

dinámica de expectativas, objetivos y resultados esperados del taller 
Cristina Echavarria  

 
SESIÓN 1 

 

EVALUACIÓN DE HERRAMIENTA DE LÍNEA DE BASE 
Responsable Felix Hruschka 

9:00 - 10:15 
 

Análisis y recomendaciones sobre aplicación de la  herramienta  
Presentaciones breves de org. de apoyo - una por piloto  

15 minutos por presentación 

10:15 -10:40  Discusión y conclusiones  

10:40  Refrigerio  

 
SESIÓN 2 

 

HERRAMIENTA COSTOS DE PRODUCCIÓN 
Responsable Felix Hruschka 

11:00-12:15 
Análisis y recomendaciones sobre aplicación de la  herramienta  

Presentaciones breves de org. de apoyo - una por país  
15 minutos por presentación 

12:15 – 13:00 
Discusión, conclusiones, definición tareas pendientes, responsables y cronogramas 

referidos a Línea de Base y Costos de Producción 

13:00 – 14:00 Almuerzo 

SESIÓN 3 
TALLER DE ANÁLISIS DE RIESGO Y  

TRANSFORMACIÓN DE CONFLICTO EN LA CADENA DE VALOR 
Responsable: Pro diálogo 

Módulo Resolución de conflictos y Negociación aplicado a Organizaciones de Mineros Artesanales y 
de Pequeña Escala de la Región Andina 
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Publico Integrantes de Organizaciones de Mineros Artesanales y de Pequeña Escala de la Región 
Andina 

Objetivos 
Generales 

Que los participantes: 

1. Se sensibilicen respecto a la necesidad de entender el conflicto como una oportunidad de crecimiento y 
aprendizaje 

2. Utilicen algunas herramientas de solución y resolución de conflictos  

3. Conozcan estrategias de negociación colaborativa aplicadas al contexto minero artesanal 

Tiempo Temas Actividad Metodología 

1. Bienvenida y encuadre del taller 

14:00-14:15 Introducción y 
Presentación 

Presentación 
2. Dinámica de presentación + expectativas 

1. Dinámica de conflicto el juego sobre la 
línea 

2. Reflexión y discusión grupal 

3. Construcción grupal del concepto de 
conflicto  

14:15-14:30 Introducción a los 
conflictos 

Dinámica y 
construcción de 

conceptos en plenaria 

4.      Diferenciación de conflicto y problema 

1. Identificación y simulaciones de casos 
críticos en las cadenas productivas. Simulaciones de casos 

críticos en las cadenas 
productivas 2. Aspectos conceptuales generales sobre 

los  conflictos 

3. Pautas para el manejo de conflictos 

14:30 –15:45 

Solución de problemas 
y resolución de 

conflictos en la cadena 
productiva Pautas para el mejor 

manejo de conflictos y 
de problemas 4. ¿Qué puedo hacer? (cómo aplicar lo 

aprendido, recomendaciones) 

15:45 -16:00 Refrigerio 

16:30 -17:45 

Negociación: 
elementos y 

simulación de caso 
negociado a elegir 

entre todos 

Presentación y 
discusión de casos de 
negociación en grupos.                 
Pautas para mejorar la 

negociación 

1. Reflexión sobre las dinámicas de 
negociación generadas en la simulación 
 
2. Pautas para la negociación constructiva 
 
3. Simulación de casos de negociación de la 
cadena productiva 
 
 

17:45 -18:00 Ideas fuerza del taller 
Hacer una lluvia de 
ideas de las ideas 

fuerza del taller 

En plenaria se pregunta  a los participantes 
sobre las ideas fuerza que se llevan de este 
taller 
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HORA JUEVES 24 DE ABRIL 

 
SESIÓN 4 

 

TALLER : HERRAMIENTA DE SISTEMA DE GESTIÓN DE LA CALIDAD 
REUNIÓN REGIONAL DE PILOTOS 

Sesión a cargo de Lina Villa, Amichoco 

8:00- 11:00  

OBJETIVO: Avanzar en el desarrollo de un sistema de gestión de la calidad en cada 
Organización que le permita controlar el cumplimiento de los criterios y asegurar la 
trazabilidad del oro desde la mina hasta el punto de despacho.  
 
RESULTADOS ESPERADOS: Al concluir el taller cada organización participante de los pilotos 
entiende e interactúa con el módulo 1 de la herramienta de Sistema de Gestión de la Calidad 
desarrollada para estructurar del Manual de Procedimientos.  
 
METODOLOGÍA: 

• 15 min. Introducción a la sesión y expectativas. 
• 30 Socialización de la herramienta de SGC e introducción al Módulo 1. 
• 60 Aplicación modelo de la herramienta en equipos nacionales. 

o Insumos: Cadena productiva y Lista de Procesos.  
• 15. Retroalimentación del ejercicio y pasos a seguir.   

 
INSUMOS REQUERIDOS DE LOS PILOTOS 

1. Representación gráfica de la cadena productiva de cada Organización. 
2. Representación gráfica del Organigrama.  
3. Lista de los principales procesos Productivos y Administrativos de la Organización, 

con una descripción de 1-3 líneas para cada proceso.   
 

11:00  Refrigerio 

11:30 - 12:30  
Logros y desafíos en pruebas de exportación vía Ethical Bullion Company  

Preguntas y discusión 
Patrick Schein, EBC 

12:30 – 14:00 Almuerzo 

SESIÓN 5 
PLANEAMIENTO FASE 2 – MAYO A OCTUBRE 2008 

Sesión a cargo de Cristina Echavarría 

14:00-16:30  
Desafíos principales en cada piloto y pasos a seguir  

Presentación de cada piloto indicando temas en los que se va a enfocar, cómo lo va a hacer, 
actividades a seguir, y presupuesto requerido 

16:30  Refrigerio 

17:00 – 18:00 Continúa 

20:00 Cena libre 
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HORA VIERNES 25 DE ABRIL 

FORO PUBLICO 

 
COMERCIO JUSTO PARA UNA MINERÍA ARTESANAL Y DE PEQUEÑA ESCALA 

RESPONSABLE (MAPE) 
 

CONGRESO DE LA REPUBLICA DEL PERÚ 
sala José Inclán   

 

9:30 – 13:00 

OBJETIVO: Reunir al sector público alrededor de la minería artesanal y de pequeña escala en 
Perú y América Latina para fomentar su desarrollo como actividad económica sostenible y de 
carácter social y ambientalmente responsable, y presentar los avances logrados en crear un 
modelo de comercio justo para metales preciosos en los países andinos bajo la coordinación 
de la Asociación por la Minería Responsable. 

9:00 Registro de participantes 
 
9:30 – 9:45 APERTURA  POR PARTE DE LA SUBCOMISIÓN DE MINERIA ARTESANAL - 
Congresista de la República Dr. Ing. Tomas  Cenzano  Sierralta    
 
9:45 – 10:10 Innovación en la MAPE en América Latina - Cristina Echavarría 
 
10:10 – 10:20 Pilotos Perú – Víctor Manuel Reinoso, AMASUC 
 
10:20 – 11:00 Presentaciones de tres bases mineras de Perú y mujeres mineras 
 
11:00 – 11:10 Piloto Bolívia - René Mamani, Cooperativa Cotapata 
 
11:10 – 11:20 Piloto Ecuador - Vicente Encalada, Grupo Minero Machala 
 
11:20 – 11:40 Piloto Nariño, Colombia – Harbi Guerrero, Mina El Canadá 
 
11:40 – 11:50 Oro Verde de Chocó, Colombia -  Aristarco Mosquera o Ervin Rentería 
 
11:50 – 12:00 Comercialización y trazabilidad de oro de comercio justo – Patrick Schein, S&P 
Trading, Francia 
 
12:10- 12:30 Políticas públicas para Mape Responsible - Laura Barreto, MERG, Canadá 
 
12:30 – 13:00 PREGUNTAS Y CIERRE 
 
13:00 Pisco de Honor. 

 

13:30 – 15:00 Almuerzo 

15:00 – 18:00 

 
CADA PILOTO UNA OPORTUNIDAD DE APRENDIZAJE 

Preparación para la sesión con FLO 
Sesión a cargo de Cristina Echavarria y Gelkha Buitrago 

Presentaciones de acuerdo con la sesión del 26 (ver abajo) 
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SÁBADO 26 DE ABRIL 

 
REUNIÓN SOBRE COMERCIO JUSTO PARA ORO 

ARM-FLO-FTF 
 

Hora Tema Responsable 

10:00- 10:15 Bienvenida y Ronda de presentaciones →Gelkha Buitrago, FLO 

10:15- 10:45 
Presentación general ARM, FLO and 

FTT 

→Cristina Echavarria, ARM (10’) 
→Rob Cameron, FLO (10’) 
→ Gemma Steptoe, FTF  

10:45 -11:45 
¿Por qué es importante y útil la 
certificación para la MAPE? 

→Felix Hruschka, Asesor ARM (10’) 
→Víctor Manuel Reinoso, Miembro Junta de ARM 
(10’) 
→Patrick Schein, miembro de la Junta de ARM (10’) 
→Laura Barreto, miembro de Junta de ARM (10’) 

11:45 – 12:00  Refrigerio 

12:00 – 12:30 
Estándar Cero para Oro Artesanal de 
Comercio Justo:  Un resumen del 

proceso y de los pilotos 
→Cristina Echavarria, ARM 

12:30 – 13:45 
Presentaciones de las organizaciones 

piloto →5 presentaciones de 15 minutos de cada país  

13:45 – 15:00  Almuerzo 

15:00-16:00 
Presentación de alianza FLO-FTF-ARM: 
Próximos pasos, discusión y preguntas →Gelkha Buitrago, FLO 

16:00 Cierre y Pisco de Honor 

16:30 Salida al Sur Medio 
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VISITA A LAS BASES MINERAS DEL SUR MEDIO DE PERÚ 
 
Sábado 26 de abril 

16:00  Salida  

20:00 Cena en Ica (El Álamo) 

00:00 Llegada a Nazca (Oro viejo) 
 

Domingo 27 de abril  - Visita a SOTRAMI 

9:00  Salida a Santa Filomena 

12:00  Llegada a Filomena y reunión con los directivos 

13:00 Almuerzo 

14:00 Visita a la mina 

16:00 Visita a planta 

17:00 Salida a Chala 

19:00 – llegada a Chala 
 

Lunes 28 de abril  

Visita a MACDESA 

9:00 Salida 

11:00 Llegada a Cuatro Horas y reunión en el auditorio, que incluye presentación de la empresa, sus logros y 
desafíos 

12:30 Almuerzo 

13:30 Visita a la mina 

16:00 Salida para Chala 

 
Martes 29 de abril  

VISITA A AURELSA 

8:00 salida a Relave 

9:30 Llegada a Relave 

9:30 Reunión con los directivos 

10:30 Visita mina y planta 

12:30 Salida a Chala 

13.00 Almuerzo en Chala y check out del hotel 

15:00 Salida para Lima 

20:00  Cena en el camino 

24:00 Llegada a Lima 


